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Doskonałość osiąga się nie wtedy, kiedy nie można już 
nic dodać, ale kiedy nie można nic odjąć 

(A. Saint-Exupery)

Stanisław Skórka: Wizualizacja jako efekt architektury 
informacji. Kraków, 22.05.2026



O czym będzie mowa?

• Podstawowe pojęcia
• Refleksja nad historią wizualizowania
• Koncepcje i metody projektowania architektury informacji oraz 

jej wizualizacji





Architektura informacji (IA)

• Prezentacja koncepcji struktury danej przestrzeni informacyjnej, 
opisująca jej budowę, interakcję użytkownika w postaci: 
diagramów, szkiców struktury serwisu internetowego, map, 
layoutów ekranów, ścieżek nawigacyjnych prowadzących do 
poszukiwanej treści.
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Architektura informacji

• Konstrukcja złożona z elementów, dzięki którym odbiorcy 
rozumieją budowę danego przekazu, bez trudu rozpoznają, z 
jakiego rodzaju informacją mają do czynienia (strona www, 
czasopismo, akt prawny itp.). 

• Do elementów IA zalicza się: kontekst, użytkownika i zawartość 
danej przestrzeni informacyjnej, a także: organizacja treści, 
nawigacja, wyszukiwanie i etykietowanie.
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Architekt informacji
• osoba organizująca wzorce tkwiące w danych  ułatwiając 

zrozumienie rzeczy skomplikowanych i złożonych
• osoba tworząca strukturę lub mapę informacji, która 

pozwala innym znaleźć własną ścieżkę do wiedzy
• wyłaniający się w XXI wieku zawód zaspokajający potrzebę 

epoki skupiony na przejrzystości, ludzkim rozumowaniu i nauce 
organizowania informacji

(Wurman, Bradford, 1996)



Synteza systemów

AI witryny internetowej serwisu Svitlo Concert 

1. System organizacji informacji, 2. wyszukiwania, 3. nawigacji
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Jeśli kiedykolwiek próbując czegoś użyć 
pomyśleliście: „dokąd mam iść?” lub 
„to nie ma żadnego sensu” 
to znaczy, że napotkaliście problem 
z architekturą informacji. 
 

(Information Architecture Institute)

    



Wartość architektury informacji jest 
zauważalna, gdy coś nie działa, jest 
nielogiczne, trudne i skomplikowane. 
Niewidoczna zaś, gdy poszukiwany obiekt 
jest intuicyjnie i bez przeszkód odnajdywany 
wśród innych na podstawie jednej cechy . 

(Skórka, 2025)
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Projektowanie informacji 

multidyscyplinarne poszukiwanie sposobu na najbardziej 
obiektywne, dostępne, użyteczne i jak najłatwiejsze do 
zrozumienia prezentowanie złożonych danych 

(Kolesár, Mrowczyk)



Informacja w środkach transportu
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Instrukcja 
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Wizualizacja informacji 
• polega na wykorzystaniu interaktywnych wizualnych 

reprezentacji danych abstrakcyjnych w celu wzmocnienia 
poznania. Jest procesem reprezentowania danych w sposób 
wizualny i sensowny, dzięki czemu użytkownik może je lepiej 
zrozumieć (Ware, 2004)

• stanowi rezultat przekształcania treści za pomocą odpowiednio 
dobranego kodu w formę optyczną wspierającą interpretację i 
orientację użytkownika.
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6 podstawowych typów wykresów: 
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słupkowe kołowe liniowe punktowe bąbelkowe mapy cieplne 



Kluczowe komponenty 
technik wizualizacji informacji

• Transformacja danych, 
• Odwzorowanie wizualne (visual mapping), 
• Generowanie i renderowanie widoków, 
• Interakcja, 
• Komponenty systemowe i poznawcze, które wspierają 

projektowanie, użycie i interpretację wizualizacji.
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JAK LUDZIE WIZUALIZOWALI WIEDZĘ?
Na początku było drzewo, czyli…

Marcus Terentius Varro

(116–27 BCE)



Cicero (c.83 BCE), De inventione

Podział dyscyplin 
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Karta z Encyklopedii Francuskiej D. 
Diderota i J. d’Alemberta zawierająca 
tzw. drzewo wiedzy z klasyfikacją nauk



Karta z rękopisu Anatomia 
Mansura Ibn Ilyasa, przedstawia 
tętnice (XIV w.) 
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Źródło: U.S. National Library of Medicine https://www.nlm.nih.gov/hmd/arabic/images/ p1918a.jpg



Karol Linneusz, Systema Naturae. T.2., 1759.

Podział systematyczny owadów
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Strona z Art of Dance K. Tomlinsona. Układ 
choreograficzny, widoczna notacja muzyczna (u góry) oraz 
rysunek kroków

Tablica z Wielkiej Encyklopedii Francuskiej przedstawiająca 
produkcję papieru. Poniżej zestawienie narzędzi papiernika
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Charles Minard: Inwazja Napoleona na Rosję 1812-1813, Paryż 1869.



Teatr pamięci
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Wizualizacja Teatru Pamięci wg idei Giulio Camillo



John Snow:
Mapa dzielnicy Soho w 
Londynie 1854 r.



Manipulacja 

https://histoire.museeholocauste.ca/en/timeline/nazi-path-power

Karta do głosowania z wyborów federalnych 
z 10 kwietnia 1938 r. Tekst brzmi: 
„Czy zgadzasz się z ponownym zjednoczeniem 
Austrii z Rzeszą Niemiecką, które nastąpiło 13 
marca 1938 r., i czy głosujesz na partię naszego 
przywódcy, Adolfa Hitlera?”. 
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MODELE I KONCEPCJE WIZUALIZACJI
Jak projektować warstwę wizualizacyjną?
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Język komunikacyjny
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Język 
wizualny

konkretny

Przedstawia 
obiekt i jego 

działanie

abstrakcyjny

Niematerialny, 
kreuje 

rzeczywistość
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Prezentacja aksonometryczna 

• polega na zastosowaniu przestrzeni umownej, nieposiadającej 
punktów zbiegu, 

• obiekty znajdujące się u dołu obrazu znajdują się bliżej, u góry – 
dalej 

(Lenk, 2011, s. 252).
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Paul Khan, Krzysztof Lenk
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Metoda anamorfozy 

• metody wizualizacji, której nadrzędnym celem jest sugestywne 
przedstawienie atrybutów, kosztem wierności powierzchni lub 
odległości 

(Longley i in., 2006)
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Plan metra londyńskiego Harrego Becka w 
formacie kieszonkowym, 1933 r.
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https://medium.com/design-bootcamp/harry-becks-radical-idea-a-lesson-in-disruption-6637fe2ac38e

Plan metra w 

Londynie z 

1932, aut. 

Fred 

Stingemore
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Afordancja 
• Obiekty fizyczne przekazują istotne informacje na 

temat tego, jak ludzie wchodzą z nimi w interakcje 
• Wskazówki sugerujące jakieś cechy przedmiotu
• Informują o sposobie działania danej rzeczy



Skeumorfizm
• dokładne odtworzenie kształtu, barwy i funkcji przedmiotu 

oryginalnego w materiale zastępczym
• naśladuje wygląd i uczucie przedmiotów fizycznych, stawiając 

na naturalizm i realizm.
• styl, który przenosi cechy przedmiotów ze świata realnego do 

świata cyfrowego
• w kontekście projektowania, jest to odtworzenie, które ma na 

celu naśladować świat fizyczny.
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Skeumorfizm: przykłady



Projektowanie
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Trzy współzależne obszary (kręgi) 
architektury informacji 

Stanisław Skórka: Wizualizacja jako efekt architektury 
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Kontekst

UżytkownikTreść 

Źródło: Rosenfeld, L., Morville P. & Arango J., Information 

Architecture. For the Web and Beyond. Fourth Edition. Beijing, 2015



Model IA
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Treść

• zawartość (content),
• esencja i istota komunikatu,
• zawartość czyjejś wypowiedzi
• przekaz dla odbiorcy od autora dzieła sztuki, w przeciwstawieniu do 

formy,
• stanowi istotę, sens czegoś (PWN),
• np. wynik meczu piłki nożnej, numer telefonu, przepis na jabłecznik, 

nazwisko autora lub tytuł monografii



Sortowanie kart
Technika organizacji zawartości

Stanisław Skórka: Wizualizacja jako efekt architektury informacji. 
Kraków, 22.05.2026



Cechy użytkowe współczesnej treści 

• interaktywność, 
• międzykanałowość, 
• responsywność, 
• funkcjonalność (użyteczność). 
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Interaktywność treści
• Dynamiczne dopasowywanie zawartości 

w trakcie dialogu z systemem 
informacyjnym

• Stopniowe gromadzenie danych od 
użytkownika (słowa kluczowe, daty, 
nazwiska)

• System reaguje, wyświetlając treść 
odpowiednią do aktualnego etapu procesu

• Użytkownik konkretyzuje potrzeby i 
otrzymuje coraz bardziej szczegółowe 
dane

• Przykład: wybór kategorii, dyrygenta i 
kompozytora 
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Wielokanałowość treści
• Aktywność w dwóch przestrzeniach: rzeczywistej i 

cyfrowej
• Dostęp do usług i produktów poprzez skanowanie 

kodu QR
• Treść hybrydowa (cyfrowo-materialna) stosowana w 

marketingu, turystyce i kulturze
• Zasoby w jednym środowisku mogą być fragmentem 

większej całości w innym
• Treść może uzupełniać inne środowisko lub 

kierować do źródła informacji
• Dwie postaci: fizyczna (bez urządzenia) i cyfrowa 

(przenośna, utrwalona cyfrowo)

• Przykład: opisy eksponatów dostępne na ekranie po 
zeskanowaniu QR
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Responsywność

• Zdolność do reagowania na działania 
użytkownika

• Dopasowanie zawartości do rozmiarów 
ekranu urządzenia mobilnego

• Standard wyrażany metodą mobile first 
(Wroblewski, 2011)

• Projektowanie zaczyna się od małych 
ekranów (np. 390 x 844 px)
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Responsywność: skalowanie
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Użyteczność

• Ang. usability — w polskim znaczeniu: 
„funkcjonalność"

• Zakres efektywnego, skutecznego i 
satysfakcjonującego użycia produktu 
lub usługi

• Dotyczy konkretnych użytkowników w 
określonym kontekście użycia

• Przykład: dodatkowe funkcje (opcje) na 
stronie produktu
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Użyteczność treści

Przepis kulinarny 
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Czynniki pracy z treścią

• Własność – kto tworzy, a kto jest właścicielem treści
• Format – postać treści: serwis WWW, PDF, notatka, wideo
• Struktura – od krótkiego komunikatu po rozbudowaną dokumentację
• Metadane – opis treści i obiektów, generowanie manualne lub 

automatyczne
• Wielkość – ile treści (stron, aplikacji, dokumentów) zawiera system
• Dynamika – częstotliwość dodawania i dezaktualizacji treści

Stanisław Skórka: Wizualizacja jako efekt architektury 
informacji



Kod
• zbiór znaków, pojęć, symboli i ich znaczeń, denotacji i konotacji, za 

pomocą których treść jest przekazywana, np. alfabet, cyfry, znaki 
specjalne, terminologia, słowa kluczowe, tekst, grafika, dźwięk itp.

• Kody różnią się m.in.: 
– zestawem znaków użytych do budowy (numeryczne, alfabetyczne, 

alfanumeryczne)
– długością tworzonych symboli: otwarte (nieograniczone), zamknięte,
– możliwością przypisywania określonego znaczenia poszczególnym częściom 

kodowanego symbolu



Kod o strukturze pozycyjnej: UKD

9     ARCHEOLOGIA. GEOGRAFIA. BIOGRAFIE. HISTORIA
91  Geografia. Odkrycia geograficzne. Fizjografia. Opisy 

krajów. Geografia społeczno-ekonomiczna. Osadnictwo
913   Geografia świata (starożytnego i nowożytnego). 

Geografia regionalna
913(438)   Geografia Polski
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Kody w lotnictwie i marynarce 

commons.wikimedia.org



Kody na co dzień 



Kształt

• forma, nośnik dopasowany m.in. do kontekstu i typu użytkownika, np. 
graficzny interfejs użytkownika, układ przepisu kulinarnego, w którym 
ustalono kolejność poszczególnych elementów opisu i wyróżnienia, 
format opisu bibliograficznego itp. 
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https://ebilet.intercity.pl



Zasady Gestalt

• bliskości
• podobieństwa
• symetrii
• figura/tło
• ciągłości
• wspólnego losu
• domknięcia
• ruchu pozornego
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Zasada bliskości (Proximity) 

• Elementy leżące blisko siebie 
postrzegamy jako jedną grupę. 

• W interfejsach pozwala to oddzielić od 
siebie różne sekcje tematyczne.

Stanisław Skórka: Wizualizacja jako efekt architektury informacji
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Prawo bliskości (Proximity) 

• W interfejsach pozwala to 
oddzielić od siebie różne 
sekcje tematyczne.

interaction-design.org



Zasada podobieństwa (Similarity)

• Ujmowanie w całość elementów 
o podobnym kształcie, wielkości, 
lub kolorze
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Prawo podobieństwa (Similarity)

• Obiekty o tym samym kolorze, 
kształcie, rozmiarze czy teksturze 
łączymy w pary lub grupy. 

• Dzięki temu podświadomie 
wiemy, że np. wszystkie 
niebieskie teksty na stronie to 
linki.

Stanisław Skórka: Wizualizacja jako efekt architektury 
informacji. Kraków, 22.05.2026



Zasada domknięcia (Closure):

• Mózg automatycznie uzupełnia 
brakujące fragmenty kształtu, aby 
zobaczyć pełny, znany obraz. 

• Zasada ta pozwala tworzyć 
minimalistyczne logotypy (np. 
WWF, IBM).

interaction-design.org



Prawo ciągłości (Continuity) 

• Wzrok podąża wzdłuż linii lub 
krzywych, łącząc elementy w 
płynną ścieżkę. 

• Stosuje się je przy projektowaniu 
menu, procesów zakupowych czy 
osi czasu.

interaction-design.org
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Prawo figury i tła (Figure/Ground): 

• Ludzkie oko zawsze dzieli obraz 
na pierwszy plan (obiekt 
skupiający uwagę) oraz tło. 

• Wykorzystują to wyskakujące 
okna pop-up, które przyciemniają 
resztę strony.



Prawo figury i tła (Figure/Ground): 

• Ludzkie oko zawsze dzieli obraz 
na pierwszy plan (obiekt 
skupiający uwagę) oraz tło. 

• Wykorzystują to wyskakujące 
okna pop-up, które przyciemniają 
resztę strony.



Prawo symetrii i porządku (Prägnanz): 

• Mózg woli obrazy proste, 
symetryczne i uporządkowane, 
ponieważ wymagają one mniej 
wysiłku poznawczego. 

• Sugeruje porządek, harmonię, 
spokój, celowość. Jest kojarzona 
z elegancją, sensem, dbałością.

• Złożone formy redukujemy w 
myślach do najprostszych figur.
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Prawo symetrii i porządku (Prägnanz): 

• Złożone formy redukujemy w myślach do najprostszych figur.
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Prawo wspólnego losu (Common Fate)

• Obiekty poruszające się w tym 
samym kierunku lub w tym 
samym tempie są traktowane 
jako jedna grupa. 

• Przykładem są rozwijane 
animowane menu lub elementy 
przesuwające się razem w 
galeriach karuzelowych.
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Przyszłość wizualizacji

Stanisław Skórka: Wizualizacja jako efekt architektury informacji. 
Kraków, 22.05.2026



Rozszerzona 
rzeczywistość



Podsumowanie
Podstawowe zasady skutecznej wizualizacji informacji

1. Zgodność z ludzką percepcją
Efektywne wizualizacje wykorzystują mechanizmy percepcyjne, takie jak 
grupowanie Gestalt czy cechy preatencyjne, aby podkreślać wzorce i relacje w 
danych. Badania i przeglądy teorii percepcji podkreślają, że odpowiednie 
projektowanie graficzne znacząco zwiększa trafność interpretacji danych

2. Minimalizacja obciążenia poznawczego
Wizualizacja działa dobrze wtedy, gdy zmniejsza koszt poznawczy: dane powinny 
być odczytywane szybko i intuicyjnie, bez nadmiernego obciążania pamięci 
roboczej. Wizualne reprezentacje pomagają „przenieść” pracę z myślenia na 
percepcję, a złe projektowanie prowadzi do przeciążenia i błędów
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Podstawowe zasady skutecznej wizualizacji informacji

3. Trafne kodowanie wizualne
Podstawowa zasada mówi: mapować właściwe dane na właściwe kanały wizualne, 
odwoływać się do mechanizmów poznawczych i percepcyjnych.

4. Hierarchia, struktura i organizacja
Hierarchia graficzna, warstwowość, mikro-makro design oraz przejrzysty układ 
pomagają kierować uwagą użytkownika i redukować wysiłek interpretacyjny. 
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5. Interakcja umożliwiająca eksplorację
Interakcje są kluczowe dla współczesnych wizualizacji. Operacje takie jak wybierz, 
filtruj, przeglądaj, dostosuj rozszerzają możliwości analizy i pozwalają użytkownikowi 
formułować hipotezy oraz uzyskiwać szczegóły na żądanie - dobra wizualizacja 
wzmacnia poznanie poprzez interaktywne manipulacje.

6. Zorientowanie na użytkownika, zadania i kontekst
Skuteczna wizualizacja powinna być projektowana z uwzględnieniem celów 
użytkownika, domeny i scenariuszy użycia. W literaturze podkreśla się znaczenie 
projektowania zorientowanego na użytkownika (UCD) jako fundamentu użyteczności i 
efektywności.

Podstawowe zasady skutecznej wizualizacji informacji
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7. Jasność przekazu i komunikacyjność
Wizualizacja to medium komunikacyjne — jej rolą jest czytelne przedstawienie 
informacji, wspieranie pamięci i myślenia oraz efektywne przekazywanie wniosków. 
Grafika powinna eliminować niejednoznaczność i wspierać podejmowanie decyzji.

8. Walidacja empiryczna i testowanie
Skuteczność wizualizacji należy regularnie weryfikować empirycznie, badając m.in. 
dokładność odczytu, obciążenie poznawcze, użyteczność oraz podatność na błędy 
poznawcze. 
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